HOTEL-MUSEE

PREMIERES
NATIONS

Un environnement de travail unique et chaleureux. Une entreprise en pleine expansion reconnue pour son

raffinement. Un milieu établi au coeur de la nature riche en culture et en histoire. C’est notre engagement.

{ De notre passion a la votre, le plaisir au travail est la pierre angulaire de notre quotidien. )

NOUS SOMMES A LA RECHERCHE D’UN

HOTE - HOTESSE

SOMMAIRE DU POSTE

Sous la supervision du directeur de la restauration et des banquets ainsi que du maitre d’hétel, I’h6te/hétesse doit
offrir le meilleur accueil possible a notre clientele afin de leur faire vivre une expérience distinctive et authentique.

PRINCIPALES TACHES ET RESPONSABILITES

Gérer les réservations de la salle a manger;

S’assurer de la propreté et de I'ordre des aires de service de la salle a manger;
Accueillir les clients, leur assigner une table et les y escorter;

Remettre le menu aux clients;

Aider au service dans les périodes de pointe, s’il y a lieu;

Gérer le vestiaire;

S’assurer de la satisfaction de la clientéle pendant et apres la prestation du service.
Toutes autres taches connexes.

COMPETENCES, QUALIFICATIONS ET EXIGENCES

Tres bonne maitrise du francais et de I'anglais, autre langue un atout;

Etre capable de travailler sous pression;

Bonne capacité physique, capable de soulever des charges lourdes;

Attitudes et comportement professionnels (aptitudes pour le travail d’équipe);

Axé sur le service client;

Nous recherchons les qualités suivantes : autonomie, dynamisme, entregent, honnéteté, polyvalence, sens
de l'initiative, sens de |'organisation, personne souriante.

Début d’affichage : 8 aolit 2024 | Fin d’affichage : 22 aotit 2024

Nous joindre

rh@hmpn.ca

5 Place de la Rencontre, Wendake (Québec) GOA 4VO



https://ca.linkedin.com/company/hotel-mus-e-premi-res-nations?original_referer=
https://www.facebook.com/HotelMuseePremieresNations/
https://www.instagram.com/hotel_musee_premieres_nations/?hl=en

